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Temos uma opcao muito interessante que é utilizar o app de celular, conseguimos encontrar o

aplicativo para diversos modelos de aparelhos de celular, basta procurar na plataforma de busca
de aplicativos do dispositivo.
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Configurando o acesso no App

Uma vez que baixamos o app, a configuracdo é simples e rapida. De principio temos algumas telas
com informacdes sobre o app e as suas funcionalidades.
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Ajuda a redefinir as senha do Windows O ADSelfService Plus permite que vocé
Active Directory e redefina senhas e desbloqueie contas
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Ao passar pelas telas de informacdes do App, temos a tela principal, com opcbes para Redefinir a
senha e Desbloqueio da conta. Porém nao podemos ainda usar essas funcionalidades, temos que
primeiro configurar o servidor que o aplicativo vai se conectar para realizar os procedimento.

Va até a opcao de "Configuracoes do Servidor"
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Feedback Ajuda

Sera solicitado inserir o nome e/ou endereco IP do servidor, porta do servidor e selecionar o
protocolo utilizado.
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Configuracoes do Servidor

Insira o nome do servidor/endereco IP
k-

Porta

Protocol m HTTPS

Como configurar?

Atencao: Siga as instrucdes abaixo.

Adicione as informacodes abaixo nos campos do aplicativo.

Nome do servico:. adself.scielo.org
Porta:. 443

Protocolo:. HTTPS
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adself.scielo.org

443

Protocol HTTP

Como configurar?

https://adself.scielo.org:443

Salve a configuracao, sera questionado se quer habilitar o envio de notificacdes, recomendamos
gue habilite as notificacdes, dessa foirma quando a senha estiver para expirar o aplicativo vai
notificar.

Seu administrador gostaria de lhe
enviar notificagoes por push.
Toque em Sim para habilitar.
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Redefinicao de senha

Uma vez na tela principal do App, temos a opcao de "Redefinicao de senha".
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Redefinicao de senha

Desbloqueio da conta

Configuragoes do Servidor >

Clique na opcao, "Redefinicao de senha".
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Mome do usuario
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Informe o nome do usuario e a senha atual, uma vez que fizemos o login, somos direcionados a
tela de redefinicao da senha.
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Troque a sua senha

Senha Antiga
Nova senha

Confirmar a senha

Lista de padroes

Temos alguns padrdes para seguir no momento de criar a senha.

Atencdo: E importante seguir o padrio solicitado, o aplicativo da um check quando
cumprimos os requisitos para criar a senha.
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Seguindo o padrao solicitado, conseguimos alterar a senha com sucesso.
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Sua senha foi alterada com éxito

OK

Atencdo: Para aplicar a alteracdo de senha, apds o procedimento de redefinicdo de senha é
obrigatério seguir o procedimento abaixo, caso contrario o procedimento nao sera replicado.

Procedimentos para aplicar a troca de senha


https://documentacao.scielo.org/uploads/images/gallery/2022-05/image-1653418409515-53-20.png

Destinado aos usuarios macOS

Destinado aos usuarios Windows

Desbloqueio da conta

Uma vez na tela principal do App, temos a opcao de "Desbloqueio da conta".
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Configuragoes do Servidor >
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Clique na opcao, "Desbloqueio da conta".
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€ Voltar Verificacao de Usuar...

Mome do usuario

SCIELO

Informe o nome do usuério da rede.

Serd solicitado o "Cédigo de verificacdo" do Google Authenticator.

Insira o codigo de verificacdo que aparece
em seu aplicativo do autenticador do Google

Lodigo de verificacao

Copie o codigo gerado no App Google Authenticator.
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Uma vez que a credéncial de acesso foi validada somos direcionados ao desbloqueio da conta.

1| Desblogueio da conta

Vocé foi verificado

Desbloquear

Porém caso a conta nao conste como bloqueada, somos informados que o desbloqueio falhou:
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Nao é possivel desbloquear o
usuario. A conta do usuario nao
esta bloqueada'

OK

Essa informacao foi adicionada no manual, com a intencao de mostrar o que a aplicacao detecta se
a conta estd bloqueada.

O desbloqueio com sucesso deve ter o resultado abaixo:
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Com éxito!
Sua conta foi desbloqueada

OK

Atencao: Para aplicar o desbloquei de senha, apés o procedimento é obrigatério sequir o
procedimento abaixo, caso contrario o procedimento, nao sera replicado.

Procedimentos para aplicar a troca de senha

Destinado aos usuarios Windows
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Destinado aos usuarios macOS
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